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1. CONTEUDO DO SITE

O presente Termos de Uso tem como objetivo o esclarecimento e informacgdes
do uso adequado de nosso dominio eletrénico e a transparéncia quanto a eventuais
tratamentos de dados pessoais realizados a partir do acesso em nosso site.

Vocé encontrara em nosso site nosso catalogo de produtos, os quais
abrangem o mercado veterinario, que comercializa a linha MSD Saude Animal (Pet e
Pecuaria), Agener Unido Saude Animal (Pet) e Farmina Pet Foods. Em nosso site
vocé também encontrara um campo destinado ao blog, local em que séao
compartilhados artigos informativos sobre inumeros assuntos relacionados aos
animais.

E importante que vocé tenha conhecimento que, durante a navegacdo em
nosso site poderao ser coletados dados pessoais, conforme a postura do usuario,
uma vez que o site conta com a facilidade dos campos destinados ao contato com
os representantes da empresa e ao cadastro de pedidos, possibilitando meios ageis
de comunicagao, conforme a livre iniciativa do usuario.

Por essa razado, a Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios Ltda.,
preocupada com a transparéncia com o0s usuarios do site e em cumprir com
diligéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei Federal n.
13.709/18) e o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014), esclarece como funciona
o tratamento de dados pessoais eventualmente coletados pelo site na Politica de
Privacidade e Cookies, assim como estipula o uso adequado do site nestes Termos
de Uso.

Ao utilizar o site, é fundamental que o usuario faga uma leitura atenta dos
Termos de Uso estipulado para usufruir dos conteudos disponibilizados de maneira
correta, razdo pela qual o usuario estara sujeito a observancia e respeito as
condigdes aqui apresentadas. Permanecendo alguma duvida, apds a leitura dos
Termos de Uso, vocé podera entrar em contato com a Encarregada de Dados da
Intersul, identificado ao final deste documento.

2. CONDIGOES DE USO

O site da Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios Ltda., podera ser
acessado livremente, ndo sendo necessario a criagdo de um usuario e senha.
O acesso ao site e utilizacdo dos meios de contato tem como condi¢cdo o

usuario possuir mais de 18 (dezoito) anos de idade. Na hipétese do usuario nao
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possuir 18 (dezoito) anos de idade completos, precisara da autorizagdo do seu
responsavel legal para continuar acessando o site e utilizar-se dos meios de contato.
Caso nao obtenha, sera necessario descontinuar o acesso, e o contato realizado
sera cancelado ou eliminado, quando a empresa tiver ciéncia de referida situacao.

O acesso e utilizagdo dos conteudos disponibilizados no site devera ser
realizado de acordo com o principio da boa-fé, sendo vedada a utilizagdo de
qualquer conduta fraudulenta, corruptiva ou relativa a engenharia social
(ransomware/malware), condutas ou softwares que violem o site e o tratamento aos
dados pessoais.

Havendo violagdo de direitos do usuario ou afronta a legislagdo aplicavel,
podera ser realizada solicitagdo a Encarregada de Dados da Intersul Distribuidora de
Produtos Veterinarios Ltda. comunicando o ocorrido.

3. RESPONSABILIDADE DA INTERSUL DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS
VETERINARIOS LTDA.

A Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios Ltda., n&o possui
responsabilidade pela disponibilidade integral e ininterrupta do site, assim como
eventuais falhas no acesso e navegag¢ao, uma vez que o eficaz funcionamento do
site depende dos provedores de conexdao, 0s quais possuem suas respectivas
responsabilidades a medida do previsto na Lei do Marco Civil da Internet - Lei
12.965/2014.

Tratando-se de conteudo obtido em sites de terceiros ou links a eles
relacionados disponibilizados na pagina da empresa, o usuario deve atentar-se que
Nés ndo possuimos nenhum controle ou responsabilidade, nos termos do artigo 19
do Marco Civil da Internet.

4. DIREITOS AUTORAIS E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Ao usuario € permitido realizar download, imprimir, compartilhar ou armazenar
informacdes e materiais disponibilizados no site para uso particular ou interno na
organizacdo, exclusivamente, sob a condicdo de manter intacto o conteudo e
respeitando os direitos de propriedade intelectual da Intersul Distribuidora de
Produtos Veterinarios Ltda.

Tratando-se da imagem e nome da empresa, vocé podera utiliza-la mediante
prévia e expressa autorizacao.
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Nao ha permissao para fazer uso de conteudo disponibilizado no site, no todo
ou em parte, para fins econdmicos, sendo que o usuario reconhece e aceita os
direitos de exploragcao reservados a Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios
Ltda.

5. DURAGAO DO CONTEUDO DO SITE

Os conteudos disponibilizados no site possuem prazo indefinido de duragéo,
sendo facultado a Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios Ltda. o término, a
interrupgao ou a suspensio, unilateral, a qualquer momento e sem aviso prévio, do
fornecimento de conteudo ou mesmo do proprio dominio, sem prejuizo do disposto
neste Termo de Uso.

6. TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

N6s nao coletamos dados pessoais que permitam identificar o usuario por
meio do acesso e navegagao no site. O que ocorre € apenas a coleta de dados
anonimizados, os quais nédo sao objeto da LGPD, conforme disposto no artigo 12,
através do Google Analytics, com finalidades estatisticas e de desempenho da
pagina.

A excecgao é quando o Usuario, de forma ativa, faz cadastro ou acessa area
de acesso reservado por login.Possibilitando que os clientes entre em contato com a
empresa e propiciando assim o acompanhamento de pedido ou outras informacgdes
que decorram da relacao cliente/empresa.

O tratamento de dados pessoais ndo é regulado pelo presente documento de
Termos de Uso, sendo objeto da Politica de Privacidade e de Cookies, em
observancia a Lei 13.709/18 (LGPD), que esta disponivel para acesso e leitura na
pagina da Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios Ltda.

7. MEIOS DE CONTATO

Havendo duvidas relacionada ao presente documento, na hipotese do usuario
manifeste o interesse em reportar alguma violagdo de direito ou de uso do site,
podera contatar a Intersul Distribuidora de Produtos Veterinarios Ltda. através dos
meios disponibilizados abaixo:
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e Encarregado de Dados: Morgana Scorsatto
Guarnieri.

e Endere¢co: Rua Ferminio Basso,1021,Nova
Alvorada - RS. CEP: 95985-000.

e E-mail: privacidade@baspan.com.br

e Assessoria LGPD: WEP Compliance

8.ALTERAGOES NOS TERMOS DE USO

O presente documento de Termos de Uso podera ser atualizado para refletir
as melhorias realizadas, razdo pela qual a Intersul Distribuidora de Produtos
Veterinarios Ltda., recomenda que o usuario mantenha-se atento a eventuais

alteragdes efetuadas.

Ao acessar nosso site, o usuario estara sujeito aos Termos de Uso que
estiverem em vigor no momento do acesso.

Verséao 1.0: 24/02/2023.
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